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แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม  (Do's  & Don'ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ Do's ข้อไม่ควรทำ Don’ts 
1. ยึดมั่นในจริยธรรมและยืนหยัด
กระทำในสิ่งท่ีถูกต้องและเป็นธรรม 
 

-  ตระหนักและยึดมั่นในคุณความ
ดี  และประพฤต ิปฏ ิบ ัต ิ ตน ให้
สอดคล ้องก ับคำสอนหร ือหลัก
ปฏิบัติของศาสนาให้ เหมาะสมใน
ฐานะทีเ่ป็นข้าราชการ 
-  ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความ
ถ ูกต ้องตามหล ักกฎหมายหลัก
วิชาการและแนวปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
-  ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความ
คิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการ
กระทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

-  ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึง
พอใจส่วนตัวโดยไม่คำนึงถึงหลักและ
คำสอนของ ศาส นาห ร ื อ ค ว า ม
เหมาะสมในการเป็นข้าราชการที่ดี 
-   ปฏิบัติหน้าที ่โดยไม่คำถึงหลัก
กฎหมายหลักวิชาการ และแนวทาง
ปฏิบัติที่เก่ียวข้อง 
-   ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำในสิ ่งที ่ไม่
ถูกต้องหรือเป็นไม่เป็นธรรม 
 

2. มีจิตสำนึกที่ดีและรับผิดชอบต่อ
หน้าที ่เส ียสละปฏิบัติหน้าที ่ด ้วย
ค ว า ม โ ป ร ่ ง ใ ส แ ล ะ ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได้ 

-  ตระหนักในบทบาทหน้าที ่ที่
รับผิดชอบทั้งในหน้าที่ราชการและ
การเป็นข้าราชการที่ด ี
-  ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ
รวดเร็วเต็มกำลังความสามารถและ
กล้ารับผิดชอบในความผิดพลาดที่
เก ิดข ึ ้นจากการปฏ ิบ ัต ิหน ้ าที่  
รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบจาก
บุคคลหรือหน่วยงานที่มีหน้าที่ใน
การตรวจสอบ 
-  เส ียสละและอุท ิศตนในการ
ทำงาน 

-  ประพฤติปฏิบัติตนปฏิบัติหน้าที่
โดยไม่คำนึงถึงความเสียหายที่อาจ
เกิดขึ้นต่องาน ต่อองค์กรรัฐบาล ต่อ
ประชาชนหรือต่อประเทศชาติ 
-  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่ขาดความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่ด้วย
ความล่าช้าหรือไม่โปร่งใส 

3.  แยก เร ื ่ อ งส ่วนต ั วออกจาก
ตำแหน่งหน้าที่และยึดถือประโยชน์
ส่วนรวมของประเทศชาติเหนือกว่า
ประโยชน์ส่วนตน 

-  ปฏิบัติหน้าที ่โดยยึดประโยชน์
ของ ร าชการ  ประชาชนหรื อ
ประเทศชาติเป็นหลัก 

-  ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติ
ต่อผู ้ร่วมปฏิบัติงานต่อองค์กร ต่อ
รัฐบาล หรือต่อประชาชน 
-  ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์
ของตัวเองมากกว่าคำนึงถึงประโยชน์
ของส่วนรวม 
-  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อ
พบเห็นว่ามีการกระทำที่นำความเห็น
ส่วนตัวมาใช้ปะปนกับการปฏิบัติ
หน้าที่ 
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แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม  (Do's  & Don'ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ Do's ข้อไม่ควรทำ Don’ts 

4.  ละเว ้นจากการแสวงหา
ประโยชน ์ท ี ่ม ิชอบโดยอาศัย
ตำแหน่งหน้าที ่และกระทำการ
อ ัน เป ็นการข ั ดก ันระหว ่ า ง
ประโยชน์ส่วนตนและประโยชน์
ส่วนรวม 

-   ล ะ เว ้ นการ เร ี ย ก ร ั บห รื อ
ดำเนินการอื่นใดที่ประสงค์จะให้
ตนเองได้รับประโยชน์ตอบแทน
จากการปฏิบัติหน้าที่ 

-  ใช ้ตำแหน่งหน ้าท ี ่ เร ียกรับ
ยอมรับหรือดำเนินการอื่นใด เพ่ือ
แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 
-  กระทำการอันเป็นการก่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่า เป็น
การเอื ้อประโยชน์ โดยมิชอบให้
ตนเอง หรือบุคคลอื่น 
-  ใช้อำนาจหน้าที ่หรือตำแหน่ง
กลั่นแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ
บุคคลอื่นให้ได้รับความเสียหาย 
-  ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉย
เมื ่อพบเห็นว ่าม ีการกระทำใน
ตำแหน่งหน้าที่ไปใช้แสวงหาโยชน์
ส่วนตน 

5 .  เ ค า รพและปฏ ิ บ ั ต ิ ต าม
รัฐธรรมนูญและกฎหมายอย่าง
ตรงไปตรงมา  

-  ตระหนัก เคารพและปฏิบัติ
หน้าที่ตามที่กำหนดในรัฐธรรมนูญ
ในฐานะประชาชนชาวไทย 
-  ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบ
ให้เป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือ
กฎหมายที่เกี่ยวข้องกำหนด และ
ทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระทำที่ไม่
ส อดคล ้ อ ง ( ห ร ื อ ข ั ด ต ่ อ ) กั บ
ร ั ฐ ธ รรมน ูญหร ือกฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 
 

-   ใช ้ ช ่องว ่ างของกฎหมาย/
ระเบียบกระทำการอันเป็นการก่
ให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่า
เป็นการซื่อสัตย์สุจริต 
-  กระทำการละเว้นหรือละเมิด
กฎหมายทั้งในการปฏิบัติราชการ
และดำเนินชีวิตส่วนตัว 
-  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการกระทำที่เป็น
การละเว้นหรือละเมิดการปฏิบัติ
ตามรัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย 

6. ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยง
ธรรมเป ็นกลางทางการเม ือง
ให้บร ิการแก่ประชาชนโดยมี
อัธยาศัยที่ดี และไม่เลือกปฏิบัติ
โดยไม่เป็นธรรม 

-  ปฏิบัติหน้าที่โดยคำนึงถึงความ
เป็นธรรมที่ผู ้มีส่วนเกี ่ยวข้องใน
เรื่องนั้นๆ จะได้รับทั้งทางตรงและ
ทางอ้อม  
-  ให ้บร ิการและอำนวยความ
สะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการด้วย
อัธยาศัยที่ดีสุภาพและสร้างความ
ประทับใจแก่ประชาชนผู ้มาขอ
บริการด้วยน้ำใสใจจริง 

-  ปฏิบัติหน้าที ่โดยนำความเชื่อ
ส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการ
เลือกปฏิบัติราชการในเรื่องต่างๆ 
-  แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะ
โดยไม ่ คำน ึ งถ ึ งหน ้ าท ี ่ ความ
รับผิดชอบในฐานะที่เป็นราชการที่
ต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง 
-  มีอคติในการปฏิบัติอย่างไม่เป็น
ธรรมปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื ่อพบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติ
อย่างไม่เป็นธรรม 
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แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม  (Do's  & Don'ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ Do's ข้อไม่ควรทำ Don’ts 
7. ปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย
ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ
อย่างเคร่งครัดและรวดเร็ว โดย
ไม่ประวิงเวลาให้เนิ่นช้าและใช้
ข้อมูลข่าวสารที่ได้มาจากการ
ดำเนินงานเพื่อการในหน้าที่และ
ให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน
อย่างครบถ้วนถูกต้องทันการณ์
และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง 

-  ปฏิบัต ิหน้าที ่ให ้เป็นไปตาม
พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ
ราชการ พ.ศ.2540 กำหนด 
-  ให ้บร ิการผ ู ้มาต ิดต ่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วนทัน
การณ์และให้ตรงกับความต้องการ
ผู ้ร ับบริการอย่างครบถ้วนโดย
คำนึงถึงประโยชน์ของผู้มาติดต่อ
เป็นสำคัญ 

-  เรียกรับสินบนหรือประโยชน์
อื ่นใดจากผู ้มาติดต่อขอข้อมูล
ข่าวสาร 
-   ปกป ิ ด  บ ิ ด เบ ื อน เปล ี ่ ยน
ข้อเท็จจริงของข้อมูลข่าวสารที่ให้
ให ้บร ิการแก่ผ ู ้มาต ิดต ่อขอรับ
ข้อมูลข่าวสาร 
-  ปล่อยปละละเลย หรือเพิกเฉย
เม ื ่อพบเห ็นว ่าม ีการกระทำที่
เป็นไปการละเว้นหรือละเมิดการ
ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูล
ข่าวสารของราชการ พ.ศ. 2540 
หรือทำให้ผู้มาติดต่อราชการได้รับ
ความเสียหาย 
 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานรักษา
ค ุณภาพและมาตรฐานแห่ ง
วิชาชีพโดยเคร่งครัด 

-  ปฏ ิบ ั ติ หน ้ าท ี ่ โดยคำน ึ งถึ ง
ประส ิทธ ิภาพและเพ ื ่อให ้งาน
บำบัดเป้าหมายอย่างดีที่สุด 
-  รักษาและพัฒนามาตรฐานการ
ทำงานท ี ่ ด ี เพ ื ่อศ ักยภาพการ
ทำงานให้ดียิ่งข้ึน 

-  ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสำคัญ
กับกระบวนการงานที ่ระเบียบ
หรือกฎหมายไม่ได้กำหนดไว้จนไม่
คำนึงถึงผลสำเร็จของงาน 
-  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าที่
ไม่เต็มความสามารถที่มีอยู ่หรือ
ตามมาตรฐานเดิมที ่ เคยปฏิบัติ 
หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว 
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แนวทางในการประพฤติตนทางจริยธรรม  (Do's  & Don'ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรทำ Do's ข้อไม่ควรทำ Don’ts 
9. ยึดมั่นในการปกครองระบอบ
ป ร ะ ช า ธ ิ ป ไ ต ย อ ั น มี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

-  ตระหนักและยึดมั่นในหลักการ
ขอ งก า รปกครอ ง ใน ร ะบอบ
ป ร ะ ช า ธ ิ ป ไ ต ย อ ั น มี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
-  รับฟังความคิดเห็นของเพื ่อน
ร่วมงานผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและนำ
ความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้
ในการปฏ ิบ ั ต ิ ง านและ/หรื อ
ป ร ะก อบ ก า ร พ ิ จ า ร ณ า ก า ร
พัฒนาการทำงานให้ดียิ่งขึ้น 
-   ปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี ่ โดยสามารถ
อธิบายเหตุและผลในเรื่องต่างๆ
ข้อมูลที ่จำเป็นให้ผู ้เกี ่ยวข้องได้
ทราบด้วย 
-  การปฏิบัติงานที ่จำเป็นต้อง
ตัดสินใจด้วยเสียงข้างมากจะต้อง
ให้ความสำคัญแก่ความคิดเห็น
ของเสียงส่วนน้อยด้วย 
 

-  แสดงพฤติกรรมที ่ก ่อให้เกิด
ความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น
การต่อต้านการปกครองระบอบ
ป ร ะ ช า ธ ิ ป ไ ต ย อ ั น มี
พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 
-   ใช ้อำนาจบ ังค ับหร ือแสดง
พฤติกรรมที่ก่อเกิดความเคลือบ
แคลงสงสัยว่าเป็นการกดดันให้
เพ่ือนร่วนงานผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสีย หรือผู้อื ่นปฏิบัติ
ตามความต้องการของตนเอง 
-  ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย
เม ื ่ อพบ เห ็ น ว ่ า กระทำท ี ่ ไ ม่
จ ง ร ั ก ภ ั ก ด ี ต ่ อ ส ถ า บั น
พระมหากษัตริย์ 
 

10. เป็นแบบอย่างที ่ด ีในการ
ดำรงตน รักษาชื่อเสียงและรักษา
ภาพลักษณ์ของราชการโดยรวม 

-  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที่ตามประมวลจริยธรรม 
-  ไม่กระทำการใด อันอาจนำ
ความเสื่อมเสียและไม่น่าไว้วางใจ
แก่ส่วนราชการ 
-  ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่
ในฐานะข้าราชการต้องดำรงตนให้
เป็นแบบอย่างที่ดีรักษาชื ่อเสียง
และส่วนราชการของตน 
-   ต ั ก เต ื อนข ้ า ร าชการหรื อ
เจ ้าหน ้าท ี ่ของร ัฐหากพบเห็น
พฤติกรรมที่ทำลายชื ่อเสียงหรือ
ภาพลักษณ์ของราชการ 

-  ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติ
หน้าที ่ไม่สอดคล้องกับประมวล
จริยธรรม 

 

 


