


สรุปผลประเมินการจัดบริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตําบล นาคู 
 

บริการสาธารณะ เกณฑ์ช้ีวัด 
ค่าเป้าหมาย 

(%) 
กรอบการประเมิน 

(1) 
การจัดบริการ

สาธารณะ (2) 
(2) เทียบ กับ (1) 

% 
ผลการประเมิน 

ด้านที่ 1 โครงสร้างพ้ืนฐาน และ ด้านที่ 2 ผังเมือง  
ภารกิจที่ 1 การบํารุงรักษาถนน 
1 1. ร้อยละของถนนในความรับผิดชอบทั้งหมด

ของ อบต. ท่ีไดรั้บการบาํรุงรักษาให้อยู่ใน

สภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

80 12558 12558 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

1 2. ร้อยละของจาํนวนจุดอนัตรายท่ีเกิดอุบติัเหตุ

บ่อยคร้ังทางการจราจรทางบก ในเขต อบต. ท่ี

ไดรั้บการพฒันา ปรับปรุง หรือแกไ้ขให้

ปลอดภยัขึ้น 

75 3 3 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

  
ภารกิจที่ 2 การบํารุงรักษาสะพาน 
1 3. ร้อยละของสะพานในเขตทางในความ

รับผิดชอบของ อบต. ท่ีไดรั้บการบาํรุงรักษาให้

อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

80 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

  
ภารกิจที่ 3 สัญญาณไฟจราจร และไฟส่องสว่าง 
1 4. ร้อยละของสัญญาณไฟจราจรในความ

รับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ท่ีชาํรุดเสียหาย

และไดรั้บการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพใชง้าน

ไดป้กติ 

100 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 5. ร้อยละของจาํนวนไฟส่องสว่างในความ

รับผิดชอบในเขตทางของ อบต. ท่ีไดรั้บการ

บาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

100 10 282 2820 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

  
ภารกิจที่ 4 คลอง ลําธาร แหล่งนํ้า และระบบสูบนํ้า 



1 6. ร้อยละของจาํนวนสายทางคลอง และลาํธาร

สาธารณะ ในความรับผิดชอบของ อบต. ท่ี

ไดรั้บการดูแลรักษาให้นํ้าสามารถไหลผา่นได้

ไม่ติดขดั หรือให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 7. ร้อยละของจาํนวนแหล่งนํ้าสาธารณะ พ้ืนท่ี

พกันํ้า หรือแกม้ลิงในความรับผิดชอบของ 

อบต. ท่ีไดรั้บการบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใช้

งานไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 8. ร้อยละของจาํนวนระบบสูบนํ้า เคร่ืองสูบนํ้า 

ท่ีอยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. ท่ีไดรั้บการ

บาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

1 9. ร้อยละของจาํนวนคลองส่งนํ้ าท่ีอยูใ่นความ

รับผิดชอบของ อบต. ท่ีชาํรุดเสียหายและไดรั้บ

การบาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

  
ภารกิจที่ 5 ระบบประปา 
1 10. ร้อยละของระบบการผลิตนํ้าประปาท่ีอยู่

ในความรับผิดชอบของ อบต. ท่ีไดรั้บการ

บาํรุงรักษาให้อยูใ่นสภาพท่ีใชง้านไดป้กติ 

95 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

  
ภารกิจที่ 6 ด้านผังเมือง  
2 11. จาํนวนโครงการท่ี อบต. มีการจดัทาํ หรือ

สนบัสนุนการจดัทาํผงัเมืองรวมจงัหวดั หรือผงั

เมืองรวมเมือง หรือผงัเมืองรวมชุมชน เป็น

กรอบในการพฒันาทอ้งถิ่น 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

2 12. จาํนวนโครงการท่ี อบต. มีการควบคุมการ

ใชป้ระโยชน์ท่ีดินและการพฒันาให้เป็นไปตาม

ผงัเมืองรวมจงัหวดั หรือผงัเมืองรวมเมือง หรือ

ผงัเมืองรวมชุมชน 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



  
ภารกิจที่ 7 การรณรงค์ส่งเสริมการประกอบอาคาร 
2 13. ร้อยละของจาํนวนอาคารสูง หรืออาคารท่ี

มีความเส่ียงและความล่อแหลมท่ีจะเกิดอุบติัภยั

ไดรั้บการรณรงคส่์งเสริมและแกไ้ขใหถู้กตอ้ง 

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

2 14. จาํนวนโครงการ/กิจกรรมท่ี อบต.จดัอบรม

ให้ความรู้แก่ประชาชนเก่ียวกบัความเส่ียงภยั

ต่างๆ ในอาคารสูง หรืออาคารท่ีมีความเส่ียงภยั 

หรือในชุมชน เช่น การซอ้มหนีไฟ การซอ้ม

ดบัเพลิง แผน่ดินไหว เป็นตน้ 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  
ด้านที่ 3 ด้านสาธารณสุข บริการทางสังคม และคุณภาพชีวิต  
ภารกิจที่ 8 การส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ 
3 15. ร้อยละของผูสู้งอายท่ีุมีปัญหาดา้นสุขภาพ

หรือป่วยติดเตียงท่ีไดรั้บการดูแลดา้นสุขภาพ

จาก อบต. 

90 90 90 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

3 16. จาํนวนโครงการส่งเสริมสุขภาพผูสู้งอายท่ีุ

มีปัญหาดา้นสุขภาพ หรือป่วยติดเตียงท่ี อบต. 

ดาํเนินการ 

1 1 5 500 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

3 17. จาํนวนคร้ังท่ี อบต. ส่งนกับริบาลชุมชน

เขา้ร่วมอบรมกบักระทรวงสาธารณสุขหรือ

หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 

1 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

3 18. ร้อยละของจาํนวนผูสู้งอายท่ีุไดรั้บการ

สงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูสู้งอายใุนเขตพ้ืนท่ี อบต. 
100 824 824 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

3 19. ร้อยละของผูสู้งอายท่ีุเป็นสมาชิกในชมรม 

หรือสมาคม ศูนยบ์ริการทางสังคม โรงเรียน

ผูสู้งอายท่ีุอยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. ท่ี

เขา้ร่วมกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีชมรม สมาคม 

50 240 240 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  



ศูนยบ์ริการทางสังคม หรือโรงเรียนผูสู้งอายท่ีุ

อยูใ่นความรับผิดชอบของ อบต. จดัขึ้น  
3 20. จาํนวนโครงการท่ี อบต. ให้การสนบัสนุน

แก่ผูสู้งอายใุนการจดักิจกรรมนนัทนาการต่างๆ 

หรือการออกกาํลงักาย 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
3 21. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต.

เก่ียวกบัการส่งเสริมอาชีพ การเพ่ิมรายไดใ้ห้แก่

ผูสู้งอายุ 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
3 22. ร้อยละของผูสู้งอายท่ีุยากไร้ท่ีอยูใ่นภาวะ

พ่ึงพิงท่ีไดรั้บการช่วยเหลือสนบัสนุน หรือ

ประสานงาน และสงเคราะห์ให้เขา้สู่สถาน

สงเคราะห์คนชรา 

80 10 22 220 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

  
ภารกิจที่ 9 การส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้พิการ 
3 23. ร้อยละของผูพิ้การท่ีไดรั้บการขึ้นทะเบียน

ตาม พ.ร.บ. ส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคน

พิการ พ.ศ. ๒๕๕๐ และไดรั้บการสงเคราะห์

เบ้ียยงัชีพคนพิการจาก อบต. 

100 326 326 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

3 24. ร้อยละของผูพิ้การยากไร้ท่ีอยูใ่นภาวะ

พ่ึงพิงท่ี อบต. เขา้ไปช่วยเหลือสนบัสนุนหรือ

ประสานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งให้เขา้ไป

ดาํเนินการช่วยเหลือสนบัสนุนปัจจยัส่ีในการ

ดาํรงชีพ 

100 12 12 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

  
ภารกิจที่ 10 การส่งเสริมพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้ติดเช้ือผู้ป่วยเอดส์ 
3 25. ร้อยละของผูติ้ดเช้ือ/ผูป่้วยเอดส์ท่ีไดรั้บ

การสงเคราะห์เบ้ียยงัชีพผูป่้วยเอดส์ 
100 3 3 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

  
ภารกิจที่ 11 การสาธารณสุขมูลฐาน 



3 26. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. 

ในการส่งเสริม ป้องกนั ควบคุม เฝ้าระวงั

ป้องกนัโรคประจาํถิ่น หรือการแพร่ระบาดของ

โรคติดต่อ 

1 1 5 500 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

3 27. ร้อยละของสัตวไ์ดรั้บการสํารวจ ขึ้น

ทะเบียนสัตวแ์ละฉีดวคัซีนสุนขับา้ตาม

โครงการสัตวป์ลอดโรคคนปลอดภยั จากโรค

พิษสุนขับา้ฯ 

100 1100 1100 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

  
ภารกิจที่ 12 การส่งเสริมสถานประกอบการอาหารผ่านเกณฑ์มาตรฐานอาหารปลอดภัย 
3 28. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมของ อบต. 

ในการตรวจสุขาภิบาลอาหารหรือสถาน

ประกอบกิจการอาหารในพ้ืนท่ี 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
  
ด้านที่ 4 ด้านการศึกษา  
ภารกิจที่ 13 การพัฒนาการศึกษา 
4 29. ร้อยละของศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ในสังกดั 

อบต. ท่ีผา่นการประเมินมาตรฐานสถานพฒันา

เด็กปฐมวยัแห่งชาติ 

100 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

4 30. ร้อยละของเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ หรือ

อนุบาล หรือประถมศึกษา ในสังกดั อบต.ท่ี

ไดรั้บอาหารเสริม (นม) ครบถว้น 

100 35 35 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

4 31. ร้อยละของเด็กในศูนยพ์ฒันาเด็กเลก็ หรือ

อนุบาล หรือประถมศึกษา ในสังกดั อบต.ท่ี

ไดรั้บอาหารกลางวนัท่ีมีคุณค่า ทางโภชนาการ

ครบถว้น 

100 35 35 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

4 32. ร้อยละของเด็กดอ้ยโอกาส เด็กยากจนท่ี

ไดรั้บการสนบัสนุนดา้นการศึกษา หรือดา้น

การเงินจาก อบต. หรือวสัดุอุปกรณ์จาก อบต. 

100 2 2 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  



4 33. จาํนวนกิจกรรม หรือโครงการเก่ียวกบัการ

ส่งเสริมอาชีพในโรงเรียนสังกดั อบต. หรือ

โรงเรียนในสังกดัอ่ืนท่ี อบต. ให้การสนบัสนุน 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
  
ด้านที่ 5 ด้านการจัดระเบียบชุมชนและการรักษาความสงบปลอดภัย  
ภารกิจที่ 14 การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
5 34. อบต. มกีารจดัทาํแผนป้องกนัและบรรเทา 

สาธารณภยัประเภทสาํคญัท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ี 

คาํอธิบาย ระบุจาํนวนแผนป้องกนัและบรรเทา

สาธารณภยัประเภทสาํคญัท่ีเกิดขึ้นในพ้ืนท่ีท่ี 

อบต. ไดด้าํเนินการ 

1 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  

5 35. ร้อยละของจาํนวนอาสาสมคัรป้องกนัภยั

ฝ่ายพลเรือน (อปพร.) ท่ี อบต. สนบัสนุนให้

จดัตั้งขึ้น รวมทั้งจาํนวนอาสาสมคัรป้องกนัสา

ธารณภยัของมูลนิธิ สมาคม สมาชิก ชมรม 

รูปแบบอ่ืน ท่ีตั้งขึ้นถูกตอ้งตามกฎหมาย ในเขต

พ้ืนท่ี อบต. 

2 42120 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

5 36. ร้อยละของจาํนวนกลอ้งโทรทศัน์วงจรปิด 

(CCTV) ดา้นความปลอดภยั (ของ อบต. ท่ีมี

ระบบ CCTV) ท่ีชาํรุดเสียหายและสามารถ

ซ่อมแซมได ้ท่ีไดรั้บการซ่อมแซมให้สามารถ

ใชง้านไดป้กติ 

100 12 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  
ภารกิจที่ 15 การจัดการความขัดแย้ง 
5 37. จาํนวนศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกข ์ศูนยไ์กล่

เกลี่ยขอ้พิพาท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน ศูนยบ์ริการ

ประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์one stop 
service หรือจากช่องทางส่ือออนไลน์อ่ืน ๆ 

ท่ี อบต. จดัให้ม ีหรือดาํเนินการ 

1 1 4 400 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  



5 38. ร้อยละของจาํนวนเร่ืองราวร้องทุกขข์อง

ประชาชนจากศูนยรั์บเร่ืองราวร้องทุกข ์ศูนย์

ไกล่เกลี่ยขอ้พิพาท ศูนยย์ติุธรรมชุมชน 

ศูนยบ์ริการประชาชน ศูนยด์าํรงธรรม ศูนย ์

one stop service หรือจากช่องทางส่ือ

ออนไลน์อ่ืน ๆ ท่ีส่งให้ อบต. ดาํเนินการ และ

ไดรั้บการให้ความช่วยเหลือจาก อบต. หรือการ

ประสานงานหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งดาํเนินการ

ต่อไป 

90 0 - - ไม่มีบริการ

สาธารณะ  

  
ด้านที่ 6 ด้านการส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน  
ภารกิจที่ 16 การส่งเสริมเศรษฐกิจชุมชน อาชีพ การท่องเที่ยว และการลงทุน 
6 39. จาํนวนโครงการท่ี อบต. มีการสนับสนุน

งบประมาณ หรือสนบัสนุน ส่งเสริมอ่ืน ๆ 

ให้แกก่ลุ่มอาชีพกลุ่มวิสาหกิจชุมชน กลุ่มการ

ท่องเท่ียว ฯลฯ เพ่ือพฒันาประสิทธิภาพการแปร

รูปตลาด 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 40. จาํนวนโครงการหรือกิจกรรมท่ี อบต. 

ดาํเนินการเก่ียวกบัการส่งเสริมอาชีพ เช่น 

เกษตรกรรม ประมงปศุสัตว ์หรืออาชีพใหม่ 

เป็นตน้ 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 41. จาํนวนโครงการท่ี อบต. จดัให้มีหรือ

ส่งเสริม ศูนยแ์สดงสินคา้ชุมชน ศูนยจ์าํหน่าย

สินคา้ ตลาดนดั ตลาดชุมชน หรือถนนคนเดิน 

ถนนวฒันธรรม ตลาดนํ้า หรือตลาดเก่า เป็นตน้ 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 42. จาํนวนโครงการ หรือกิจกรรมของ อบต. 

เก่ียวกบัการพฒันา หรือฟ้ืนฟูแหล่งท่องเท่ียว

เส่ือมโทรมให้มีสภาพท่ีเหมาะสมต่อการ

ท่องเท่ียว 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



6 43. จาํนวนโครงการ หรือกิจกรรมของ อบต. 

เพ่ือกระตุน้ หรือส่งเสริมการท่องเท่ียว และการ

ให้ความรู้เก่ียวกบัประวติัความเป็นมาของแหล่ง

ท่องเท่ียว 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 44. จาํนวนโครงการ หรือกิจกรรมของ อบต. 

ในการให้คาํปรึกษา และสนบัสนุนการจดัตั้ง

กลุ่มอาชีพ หรือกลุ่มเกษตรกร หรือกลุม่ต่าง ๆ 

เพ่ือส่งเสริมอาชีพหรือการสร้างงาน 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

6 45. จาํนวนโครงการ หรือกิจกรรมของ อบต. 

ในการให้คาํปรึกษาทั้งท่ีสาํนกังาน อบต. หรือ

ช่องทางส่ือออนไลน์ต่าง ๆ เก่ียวกบัการขอ

ใบอนุญาตจดทะเบียนพาณิชย ์หรือการส่งเสริม

การลงทุนในพ้ืนท่ี 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  

  
ด้านที่ 7 ด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม และ ด้านที่ 8 ด้านการส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมปัิญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
ภารกิจที่ 17 การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม 
7 46. ร้อยละของปริมาณขยะมูลฝอยในพ้ืนท่ี 

อบต. ท่ีถูกกาํจดัอยา่งถูกสุขลกัษณะ 
90 161.13 161.13 100 สูงกว่าค่าเป้าหมาย  

7 47. ร้อยละของปริมาณขยะอนัตราย และขยะ

ติดเช้ือในพ้ืนท่ี อบต. ท่ีถูกส่งต่อไปกาํจดัอย่าง

ถูกสุขลกัษณะ 

90 1.29 0.8 62.02 การพฒันาใน

อนาคต  

7 48. จาํนวนโครงการ หรือกิจกรรมของ อบต. 

ในการอนุรักษด์ูแลรักษาแหล่งนํ้าธรรมชาติ ลาํ

นํ้าธรรมชาติ ทรัพยากรชายฝ่ัง หรือการจดัการ

เก่ียวกบัปัญหาวชัพืช ผกัตบชวา ปัญหานํ้าเน่า

เสีย การกาํจดันํ้าเสีย เป็นตน้ 

2 2 1 50 การพฒันาใน

อนาคต  

7 49. จาํนวนโครงการของ อบต. ในการอบรม

หรือประชาสัมพนัธ์ให้ความรู้แก่ประชาชน

เก่ียวกบัการดูแลรักษาป่า ภยัจากไฟป่า การ

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  



ป้องกนัไฟป่า การเผาในท่ีโล่ง ภยัจากการเผาใน

ท่ีโล่ง เป็นตน้ 
7 50. จาํนวนคร้ังท่ี อบต. จดัส่งอาสาสมคัร

ป้องกนัไฟป่าเขา้ร่วมอบรมกบัหน่วยงานท่ี

เก่ียวขอ้ง 

1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 
ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
7 51. จาํนวนโครงการ หรือกิจกรรมของ อบต. 

ในการจดัการเก่ียวกบัค่าฝุ่น PM ๒.๕ 
1 1 - - ไม่ไดด้าํเนินการ 

ในปีงบประมาณ 

พ.ศ  
  
ภารกิจที่ 18 การส่งเสริมศิลปะ วัฒนธรรม ภูมิปัญญาชาวบ้าน และโบราณสถาน  
8 52. จาํนวนโครงการ หรือกิจกรรมของ อบต. 

ในการส่งเสริมหรืออนุรักษศ์ิลปะ วฒันธรรม 

ประเพณีทอ้งถิ่น หรือภูมิปัญญาชาวบา้น 

3 3 2 66.67 การพฒันาใน

อนาคต  

8 53. จาํนวนแหล่งการเรียนรู้ในทอ้งถิ่นเก่ียวกบั

ศิลปะ วฒันธรรม ประเพณี ภูมิปัญญาทอ้งถิ่น 

และโบราณสถาน ท่ีไดรั้บ การส่งเสริมหรือ

สนบัสนุนจาก อบต. 

1 1 1 100 เท่ากบัค่าเป้าหมาย  
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